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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
a .eu Felso Szintd Domain
ala torténd regisztracios szolgaltatashoz

A REGEU ISZT Kft. a .eu domainek regisztratori szolgaltatasat az alabbi altalanos szerz6dési
teltételek (ASzF) mellett végzi.

Hasznalt fogalmak

Végfelhasznald: az a természetes személy vagy szervezet, amely a .eu Felsé SzintG Domain ala
kozvetlenil kiadott domain név hasznaldja, és amelynek személyes adatai a WHOIS adatbazisban
keriilnek felvételre.

Igény: az adott domain név regisztrilasira vonatkozé, a jelen Altalanos Szerz6dési Feltételeknek
mindenben megfeleld, a Regisztratorhoz az elbirt technikai forméaban eljuttatott kérelem.

Domain szerz6dés: domain név igénylésére, hasznalatara, fenntartasara, atkérésére, atruhazasara,
atiranyitasara vonatkozé megallapodas, amely a Regisztrator és a Végfelhasznal6 kézott jon 1étre.
Regisztrator: a .ecu domain ald t6rténé domain név bejegyzéssel, megujitassal, atkéréssel,
atruhazassal kapcsolatos feladatok ellatasara jogosult szervezet (www.regeu.hu).

Kozvetit6: a Végfelhasznal6 és a Regisztrator k6zott a Domain szerzédés hatékony teljesitésének
érdekében kozvetitéi tevékenységet végz6 személy.

Nyilvantarté: Az Eurdpai Kézosségek Bizottsaga altal kijelolt szervezet (EURid vzw, Belgium),
amely a .eu domain ala t6rténé bejegyzések legtébb 6re, az eljarasok meghatarozoja (www.eurid.eu).
Domain név: a .eu Fels6 Szintd Domain ala kozvetlenil kiadott domain név.

I. A szolgaltatas

1. Regisztrator a Nyilvantartotol kapott akkreditacié alapjan .eu domain bejegyzés, megujitas,
atkérés, atruhazas szolgaltatasokat nyujt Végfelhasznalonak.

2. Kozvetité a Végfelhasznalé megbizasabol és nevében eljarva az .eu domain bejegyzés,
megujitas, atkérés, atruhazas, szolgaltatasokkal kapcsolatos tigyintézési szolgaltatast végez
Végfelhasznalé javara. Kozvetité a Végfelhasznaléval kotott szerzédés alapjan  és
Végfelhasznald meghatalmazasa alapjan jogosult Végfelhasznalé javara szerzédést kotni
Regisztratorral. Ha a Végfelhasznalo Kozvetitt vesz igénybe, akkor a Regisztrator felé a
Kozvetité a koltségviseld és a kapcsolattarto.

3. A regisztracios szolgaltatas soran tamogatott nyelv a magyar.

II. Alkalmassagi kévetelmények

1. A .eu Fels6 Szinth Domain ala torténé regisztraciora az alabbiak jogosultak:

a) szervezetek, amelyek hivatalos székhelye, telephelye, irodaja vagy {6 uzleti
tevékenységiik szinhelye az Eurdpai Uni6 tertiletén (egy vagy tobb tagallam tertiletén)
van, vagy

b) természetes személyek, akik az Eurépai Unid tertletén laknak.

Olyan személyek, illetve szervezetek, amelyek a fenti kézvetlen kapcsolatot az Eurdpai
Uniéval igazolni nem tudjak a .eu Fels6é SzintG Domain ala torténd regisztraciéra nem
jogosultak.

III. Az érkezési sorrend elve, prioritasos Igények, formai kévetelmények
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A domain név regisztracioja iranti Igények kielégitése - néhany kivételtdl eltekintve - érkezési
sorrendben torténik. Ha egy névre tobb Igény érkezik, a nevet az elsé igényld kapja, feltéve,
hogy az igénylésre vonatkozé minden kritériumnak megfelel. Az érkezési sorrend
meghatarozasanal kizarélag a Nyilvantarté elektronikus igényfogadd rendszere altal kiadott
1d6bélyegz6 a meghatarozo.
Az igényelheté domain név (a .eu kiterjesztést nem szamitva) legalabb 2 és legfeljebb 63
karakterbél allhat. A domain névben hasznalhaté karakterek a Latin abc ékezet nélkili
kisbetli (a-z), a magyar ¢kezetes kisbettk (a, ¢, 1, 6, 6, 6, 4, G, G) tovabba a numerikus
karakterek (0-9), tovabba a kotéjel (-). A domain név elején és végén csak betd vagy
numerikus karakter allhat. A domain név nem tartalmazhat kétSjelet balrdl a 3. és 4.
pozicidban. A domain név nem lehet azonos a kétbetds orszagkédok egyikével sem.
Nem igényelhet6 olyan domain név, amely

a. mar kozvetlentl a .eu alatt regisztralt név,

b. amelyet a Nyilvantarté a fenntartott, blokkolt vagy nem regisztralhaté kategériaba
sorolt,

c. amelyet mar a szakaszos regisztracidés periddusban mas igényelt (kivéve ha a
Nyilvantarté felszabaditja).

A Végfelhasznalé nem koteles névszervereket megjelolni, ha azonban a domaint muszakilag
mukoédtetni akarja, akkor a névszerverek nevét meg kell adnia. Ha a névszerver az igényelt
domain alatt mikodik, akkor a névszerver IP cimét is meg kell adnia.
Regisztrator a regisztracios szolgaltatasra vonatkozé megbizast annak beérkezésétdl
szamitott 3 munkanapon belil megvizsgalja, és amennyiben valamilyen hianypoétlast lat
szitkségesnek, gy arrdl a Végfelhasznalot értesiti illetve a megbizas elfogadasa esetén a
Regisztrator visszaigazolast kild Végfelhasznalonak az altala megadott email cimre.
Regisztrator a megbizas alapjan csak annak elfogadasat kovet6en kiildi meg az Igényt a
Nyilvantartonak. A megbizas feldolgozasanak helyzetérél a Végfelhasznalé a Regisztrator
és/vagy a Nyilvantartd nyilvanos honlapjan tajékozddhat.

IV. A Végfelhasznal6 altalanos kotelezettségei

A Végfelhasznal6é garantalja, hogy a domain igényléskor megadott adatok megfelelnek a
valésagnak. Végfelhasznalé ellenérzi, hogy a megadott adatok helyesen szerepelnek a
Nyilvantarté adatbazisaba és haladéktalanul tartozik Regisztratornak jelezni, ha azokban az
altala kozoltektdl eltérés talalhatod. Végfelhasznald az adataiban bekovetkezd valtozasokat
haladéktalanul bejelenti Regisztratornak. Végfelhasznal6 koteles garantalni, hogy a megadott
email cimek mindig valédi, mikédé email cimek legyenek. Végfelhasznald tartozik viselni az
abbdl szarmazo kart, ha az adatok kozlésére és ellenbrzésére, illetve a mikodd e-mail cim
fenntartasira vonatkozo, jelen pontban szabalyozott kotelezettségét megszegi.
Végfelhasznalé nem igényelhet olyan domain nevet, amely mas jogit vagy valamely
kozosségl jogi szabalyt vagy tagallami jogszabalyt sért, illetéleg a domain név hasznalata
soran is koteles ezeket betartani.
A Végtelhasznalé a domain nevet nem hasznalhatja rosszhiszemten, ill. térvénybe titk62z6
moédon.
A Végtelhasznalonak szavatolnia kell, hogy
a. az igényléskor megfelel a jelen altalanos szerzédési feltételek II. szakasza szerinti
alkalmassagi kovetelményeknek, és amennyiben a kés6bbiekben bekévetkezo
valtozas miatt mar nem felelne meg, akkor errél a Nyilvantartét a Regisztrator
kozvetitésével értesit;
b. a regisztracios eljaras soran altala megadott informaciok igazak, teljesek és pontosak;
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c. adomain név iranti Igénye johiszem, jogszerd célt szolgal, harmadik fél jogait vagy
jogszabalyi el6irast nem sért;
d. a domain név nem utkozik kozizlésbe, kbzerkolesbe (pl. nem obszcén vagy tamado)
¢és nem jogellenes;
e. a domain szerzédés fennallasa alatt a Végtelhasznalora  vonatkozo
kovetelményeknek folyamatosan eleget tesz.
A Végfelhasznalé az igényléssel alaveti magat a Nyilvantarté alternativ vitarendezd
eljarasanak, és ha valaki ilyet indit a Végfelhasznaloval szemben ugy koételes az eljarasban
részt venni. Részletes szabalyozasat 1d. a Nyilvantart6 altal publikalt "Dispute Resolution
Rules"-ban. Az alternativ vitarendezés nyelve a magyar.

Végfelhasznalé szavatolja, hogy a jelen Altalanos Szerzédési Feltételekben foglalt és az
Eurépai  Bizottsig vonatkoz6 (pl. 733/2002/EK, 874/2004/EK, 1654/2005/EK,
1255/2007/EK, és 560/2009/EK) Rendeleteiben foglalt, tovabba a Nyilvantarté honlapjan
publikalt szabalyokban (kilénésen, de nem kizardlag ide tartoznak a kovetkezd
dokumentumok: Hasznalati feltételek (Terms and Conditions), Sunrise szabalyok (Sunrise
Rules), Regisztracios iranyelvek (Registration Policy), WHOIS - KI KICSODA iranyelvek
(WHOIS Policy), .eu jogvitarendezési szabalyok (.eu Dispute Resolution Rules)) foglalt
domain regisztracios elveket és szolgaltatasi feltételeket ismeri, azokat elfogadja, a lefektetett
kovetelményeknek megfelel és szavatolja, hogy a domain hasznalata soran azokat
folyamatosan betartja.

V. A regisztraciés dij megfizetése

A domain szerz6déssel kapcsolatos dfjakat a Regisztrator részére kell megfizetni. A
megujitasi dijnak legkés6bb a megujitas esedékessége honapjanak 20. napjaig kell a
Regisztratorhoz beérkeznie, ellenkezé esetben a domain torlési eljarasa megindul.

VI.  Ervényesség, megujitas

A domain név regisztracié érvényessége a regisztracid, az atkérés, az atruhazas vagy a
reaktivalas napjan kezdddik és a kévetkez6 év azonos hoénapjanak utolsé napjan jar le. A
lejarat honapjanak 20. napjaig a kovetkez6 id&szakra vonatkozé megujitasi  dijnak
Regisztratorhoz be kell érkeznie, ellenkez6 esetben a domain név torlésre kertil. A megujitasi
dij id6ben torténé megfizetése esetén a regisztracié ujabb egy évre (a kévetkezd évben a
lejarat honapjaval azonos honap utolsé napjaig) érvényessé valik. A domain név regisztracié
érvényességének lejaratat, illetve a megujitasi dij megfizetésének esedékességét a
Végfelhasznal6 sajat érdekében tartozik figyelemmel kisérni, és fizetési kotelezettségének
hataridében eleget tenni.

A domain név torlése utan a domain név karanténba keril, ahonnan 40 napon belil a
vonatkozo dij megfizetésével az addigi Végfelhasznalé még reaktivalhatja sajat javara. Ha
erre nem kertl sor, akkor a domain név felszabadul és Gjra igényelhet6vé valik.

A Végtelhasznalé barmikor kérheti a domain név térlését.

VII. Domain név atkérése, atruhazasa

A Regisztrator biztositja a Végfelhasznalé szamara azt a lehetSséget (atkérés), hogy a
Regisztrator altal bejegyzett illetve megujitott domain nevek tekintetében a Végtelhasznalo
egy masik akkreditalt regisztratort ("Uj Regisztrator"-t) valasszon.
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Amikor az Uj Regisztrator a vonatkozé eljaras szabalyainak megfeleléen kezdeményezi az
atkérést, a Nyilvantarté email-en értesitést kild az Uj Regisztratornak és  a
Végfelhasznalonak. Az atkérés akkor jon létre, ha azt a Végfelhasznal6 az email-t kévets 7
napon beltl megerdsiti.

Amennyiben a Végfelhasznalé 7 napon belil nem valaszol, a Nyilvantarté email
emlékeztetSt killd az Uj Regisztratornak, amelyben leftja, hogy az atkérés csak akkor jén
létre, ha azt a Végfelhasznalé tovabbi 7 napon belil a Nyilvantarté részére kiuldott fax
tzenetben megerdsiti.

Amennyiben a Végfelhasznalé a domain nevét harmadik személyre kivanja atruhazni, az
atruhazasi eljarast a harmadik személy altal adott megbizas alapjan a sajat Regisztratora
inditja meg. Ilyen atruhazas esetén a Végfelhasznalé és a harmadik személy egyarant koteles
az atruhazasi szandékot a Nyilvantart6 felé e-mailen, illetve faxon megerdsiteni.

Az atkérésért vagy az atruhazasért a Regisztratornak killon megallapitott dijat kell fizetni.
Atkéréssel vagy atruhazassal a regisztralas érvényessége a VI. 1. pontban meghatirozottak
szerint all fenn. Amennyiben az atkérés vagy atruhazas az adott domain név érvényességi
id6szaka alatt torténik, a Regisztrator a korabban megfizetett megujitasi dijat sem részben,
sem egészben nem tériti vissza.

VIII. Felfiiggesztett, letiltott, visszavont domain nevek

Végfelhasznal6 tudomasul veszi, hogy a Nyilvantarté sajat hataskorében, Regisztratortol
figeetlenil eljarva felfiiggesztheti, blokkolhatja vagy visszavonhatja a domain nevet.
Részletes szabalyozas a Nyilvantarté altal publikdlt regisztraciés dokumentumokban
(Hasznalati feltételek, Regisztracios iranyelvek) talalhato.

IX. A domain névvel jaré jogok

A domain név regisztralasaval a Végfelhasznalo a szerz6désben meghatarozott korlatos idére
kizarélagos jogot szerez a domain név hasznalatara, mely atruhazhat6 és megujithato.

Végfelhasznalo az itt meghatarozottakat meghalado jogra nem tarthat igényt.

X. Kapcsolattartas

A Felek kozotti kommunikacio elsésorban elektronikus levelezés utjan torténik. Az igy
kildott dokumentumok hitelességéért a kild6é fél felelés. Az egymas részére kildott
elektronikus tizeneteket a Felek az ellenkez6 bizonyitasaig kézbesitettnek tekintik.

XI.  Személyes adatok védelme

A domain szerz6déssel kapcsolatban mind a Regisztrator a személyes adatok védelmérdl és a
kozérdekl adatok nyilvanossagardl szolo 1992, évi LXIII. tv. értelmében adatfeldolgozast
végez.

A domain szerzédéssel kapcsolatban Regisztrator mint adatfeldolgozé Nyilvantarté mint
adatkezel6 nevében veszi fel Végfelhasznalé személyes adatait, és azokat tovabbitja
Nyilvantarté szamara. Nyilvantarto az adatokat az altala kezelt WHOIS rekordban kezeli és
hozza nyilvanossagra; az adatkezelés célja - a kilén dokumentumokban részletezettek szerint
- a .eu domain neveket kezel6 muszaki és adminisztrativ kontakt személyekrsl indokoltan
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pontos ¢és aktualis informaciok szolgaltatasa a domainnel Gsszefiiggésben sziikségessé valo
kapcsolattartas, kapcsolatfelvétel érdekében.

A Nyilvantarté a WHOIS adatbazis tzemeltetése keretében a Hasznalati feltételek 12.
szakaszaban meghatarozott adatokat kezeli, és az ott meghatarozott személyeknek ad
hozzaférést.

Az adatok kezelésének jogalapja az érintett hozzajaruldsa valamint a Bizottsag 878/2004/EK
rendeletének 16. cikke.

Regisztrator kijelenti, hogy a Végfelhasznalé adatait csak és kizardlag a domain szerzédéssel
kapcsolatban dolgozza fel, tovabba hogy azokat adatfeldolgozoként eljarva csak és kizardlag
a Nyilvantarto részére tovabbitja.

XII. A Regisztrator felelésségének korlatozasa

Végfelhasznal6 tartozik mentesiteni Regisztratort barmely, az altala igényelt domain névvel
kapcsolatban a Végfelhasznal6 altal jogellenesen okozott kar miatt birdsagi uton, alternativ
vitarendezési eljaras soran, vagy barmely mas moédon tamasztott igénnyel szemben.
Végtelhasznalo tartozik haladéktalanul a Regisztrator helyébe 1épni, amennyiben a fentiek
szerint a Regisztratorral szemben barki ilyen igényt timasztana, és az igény kielégitésében
helyt allni a Regisztrator helyett, illetve amennyiben ez nem lehetséges, ugy megtériteni a
Regisztrator részére mindazt a kiadast, koltséget és kart, amely a Regisztratort a domain
szerz6déssel kapcsolatban érte, és minden segitséget megadni részére a koveteléssel
szembeni védekezéséhez.

Kizarolag a Végfelhasznalo felelés a domain név megvalasztasaért, jelentéstartalmaért,
hasznalataért ¢és ezek kovetkezményeiért, a domain név valasztds és hasznalat
jogszertiségéért, a domain név valasztassal vagy hasznalattal harmadik személynek okozott
karért.

Regisztrator perben allas vagy az alternativ vitarendezési eljarasban, valasztottbirosagi
eljarasban val6é részvétel nélkil is vallalja, hogy végrehajtja az eljarasokban sziletett
végrehajthaté hatarozatokat, annyiban, amennyiben azok végrehajtasira hataskorrel
rendelkezik.

XIII. A Kozvetits

Amennyiben a Végfelhasznalé Kozvetitt vesz igénybe, tgy a jelen ASZF-ben foglalt, és a
Végfelhasznalot terhel6 kotelezettségeket a Regisztrator felé Kozvetito tartozik teljesiteni.

Kozvetité az a személy vagy szervezet lehet, aki kozvetitéi tevékenység ellatisara a
Regisztratorral kotott szerz6dés alapjan jogot szerzett. A Regisztrator altal feljogositott
kozvetitSk listajat a Regisztrator sajat honlapjan naprakészen kozzé teszi.

Kozvetité a képviseletre sz0lé megbizasa alapjan jogosult a Végfelhasznalé nevében a
domain szerz6déssel kapcsolatban teljes korden eljarni, valamennyi jognyilatkozatot
megtenni és valamennyi értesitést atvenni. A Kozvetitd szamara megktldott értesitést a
Végfelhasznalohoz megérkezettnek kell tekinteni. A Kozvetité képviseleti joga Regisztrator
felé nem kotlatozhatd.

A Regisztrator Kozvetité részére megkildi mindazon értesitést, amelyet a domain szerz&dés
teljesitése soran Végfelhasznaloval kézol.

A domain szerzédésben a Regisztrator felé a Kozvetité a koltségvisel6. A Regisztrator a
dfjakrol és koltségekrol a Kozvetité nevére allitja ki a szamlat, és azt részére kildi meg.
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Végtelhasznal6 a dijakat és koltségeket az altala megbizott Kozvetitével kétott megallapodas
alapjan Kozvetit6 részére fizeti meg.

6. Amennyiben a Kozvetité képviseleti joga megszinik, és ezt sem a Kozvetitd sem a
Végftelhasznalé nem jelenti be Regisztratornak, ugy a bejelentés elmulasztasabdl szarmazé
karért Regisztrator nem felel.

XIV. Az ASZF moédositasa

1. Ezen Altalinos Szerz3dési Feltételeket Regisztrator médosithatja, amennyiben arra a
Nyilvantarté altal meghatarozott szabalyok, feltételek vagy a Nyilvantartéval kotott szerz6dés
rendelkezéseinek megvaltozasa, jogszabalyi valtozas vagy a Regisztrator méltanyos érdeke
okot ad.

2. Regisztrator az Gj ASZF-et annak hatilyba lépése elStt legalibb 30 nappal kordbban a
honlapjan ko6zzé teszi. A modositott szabalyok a hatalybalépést kovetéen benyujtott
Igényekre, illetve a hatalybalépést kovetéen megujitott érvényességti domain nevekre, vagy
azt kovetSen kezdeményezett atkérésekre, atruhazasokra alkalmazhatok.

3. Kivételesen indokolt esetben a Regisztrator anélkiil is médosithatia az ASZF-et, hogy a
valtozast 30 nappal elére bejelentené. Ilyenkor a moédositas azon a napon lép hatalyba,
amikor azt a Regisztrator a honlapjan kozzéteszi. A Regisztrator akkor élhet ilyen eszkozzel,
ha ezaltal spekulativ vagy rosszhiszemd domain név regisztracidkat lehet megelézni. Az ilyen
indokok alapjan torténé modositasok valamennyi érvényes domain névre, illetve benyujtott
Igényre alkalmazandok.

XV. A Nyilvantart6 szabalyzatainak érvényessége

A jelen Altalanos SzerzGdési Feltételek a Nyilvantartd szabalyzataira tekintettel késziiltek.
Amennyiben valamely szerzédéses rendelkezés ellentétes az Nyilvantarté szabalyzatainak
valamely el6irasaival, ugy az ASZF ellentétes rendelkezése helyett a Nyilvantarté el6irasait kell
alkalmazni. A Nyilvantarté vonatkozé szabalyzatait a www.eurid.eu oldalon teszi kézzé.

XVI. A vonatkoz6 jog

A jelen ASZF-re, illetve a Regisztrator altal végzett, a .eu Fels Szintd Domain név ala torténd
regisztralassal kapcsolatos tevékenységre a magyar és a k6zosségi jog eldirasait kell alkalmazni.

Ervényes: 2010. januar 1-t6l,



